Zwroty

W firmie TEIDE Kajetan Boroszko towar mozna zwrécié wytacznie na mocy prawa o
odstapieniu od umowy kupna/sprzedazy.

Zgodnie z art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektorych praw konsumentéw
oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzgdzong przez produkt niebezpieczny w terminie 14 dni
od otrzymania zaméwionego produktu, konsument ma prawo jego zwrotu bez podania przyczyn
w ramach odstgpienia od umowy. Z zastrzezeniem, ze nie podlegajg zwrotowi swiadczenia i
towary, od nabycia ktérych, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, nie mozna odstgpic.

Ustawa zobowigzuje konsumenta do poinformowania sprzedajacego o checi odstgpienia
od umowy.

Konsument ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedgce wynikiem
korzystania z niej w sposob wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania rzeczy.

Prawo odstgpienia od umowy nie obowigzujg gdy produkt dotkniety jest uszkodzeniami
mechanicznymi pochodzenia zewnetrznego.

Jak dokonac¢ zwrotu?

Upewnij sie, ze nie mineto wiecej niz 14 dni od daty odbioru przesyiki.

Odszukaj dowéd zakupu - pokwitowanie wystane na maila.

Wypehij formularz zwrotu. (Formularz znajduje sie na nastepnej stronie.)

Wyslij email z informacjg o zwrocie na adres support@manierka.com

Nalezycie zapakuj zwracany towar. Pamietaj aby odpowiednio zabezpieczy¢ produkt

przed uszkodzeniem w czasie transportu.

e Odeslij produkt wraz z wypetnionym formularzem. Koszt nadania przesytki ponosi
nadawca.

e Oczekuj na informacje pracownika dziatu zwrotow, ktéra zostanie przestana na adres
email podany w formularzu zwrotu.

e Pamietaj! Zwracany towar podlega procesowi weryfikacji, informacje o zwrocie srodkéw

/ lub ewentualnych zastrzeZzeniach co do zwracanego towaru otrzymasz od nas w ciggu

5 dni roboczych od daty dotarcia do nas Twojej przesyiki.



(Miejscowos¢ i Data)

Dane Klienta:

(Telefon i email)

TEIDE Kajetan Boroszko

Oswiadczam, ze zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektérych
praw konsumentow oraz odpowiedzialnosci za szkode wyrzgdzong przez produkt
niebezpieczny odstepuje od umowy kupna zawartej dnia ...l

Numer pokwitowania (w mailu): ...

Prosze o zwrot na rachunek bankowy

Zwracam w stanie niezmienionym: (wpisz nazwy produktow oraz ilosc¢)

Rozpatrzenie i zwrot pieniedzy nastgpi w ciggu 14 dni od otrzymania zwrotu. Zwracany produkt
musi by¢ kompletny i nie moze nosi¢ sladéw uzytkowania. Produkt prosimy zwroci¢ wraz z tym
formularzem.

Towar prosimy przesta¢ do paczkomatu WAW111M ul. Afrykanska 12A 03-966 Warszawa.

Czytelny podpis klienta

Nie przyjmujemy przesytek odestanych na koszt Sklepu.



